Oznaczenie sprawy: ZP.271.3.2019 zatgcznik nr 3 do zapytania

zawarta w dniu ..................2019r. w Biataczowie pomiedzy:
Urzedem Gminy w Biataczowie, ul. Piotrkowska 12, 26-307 Biataczéw, NIP: 768-12-27-397, REGON: 000534760,

z siedzibg W oo Wwpisanym/wpisang do .........ceeeeeeeinenens pod
NE e , NIP: e , REGON: ..cccovvivevreeenn, zwanym/zwang w tresci umowy ,Wykonawcg” lub

Podstawa umowy

Umowa niniejsza zostata zawarta po przeprowadzonym postepowaniu na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29
stycznia 2004r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2018r. poz. 1986 ze zmianami) — zwanej dalej ustawa.
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Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest dostawa i montaz:

»Dostawa i montaz systemu informatycznego ESesja dla Urzedu Gminy w Biataczowie ,,

petnego zakresu funkcjonalno - rzeczowego, zgodnie z opisem przedmiotu zamoéwienia (zatgcznik nr 1 do zapytania)

2. Wykonawca oswiadcza, ze przedmiot umowy jest fabrycznie nowy, nieuzywany oraz nieeksponowany na wystawach
lub imprezach targowych, sprawny technicznie, bezpieczny, kompletny i gotowy do pracy, wyprodukowany nie
wczesniej niz w 2018 r., a takze spetnia wymagania techniczno-funkcjonalne wyszczegélnione w opisie przedmiotu
zamowienia.

§2

Termin realizacji umowy

Wykonanie umowy nastgpi w terminie maksymalnie do 14 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy.

§3
Warunki dostawy
1. Przedmiot umowy okreslony w 8§1 Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ na swoj koszt i ryzyko

2. Dostawa przedmiotu umowy obejmuje wszelkie zwigzane z tym koszty, w szczegdlnosci: koszt transport do
miejsca dostawy, koszty zatadunku, roztadunku i wniesienia do pomieszczenia wskazanego przez Uzytkownika.

3. Wykonawca, przy dostawie dotaczy do przedmiotu umowy karte gwarancyjng oraz instrukcje obstugi w jezyku
polskim lub angielskim.

4. llosciowego i technicznego odbioru przedmiotu umowy dokona upowazniony przedstawiciel Zamawiajacego.

5. Odbiér przedmiotu umowy zostanie potwierdzony protokdtem, podpisanym przez przedstawicieli kazdej ze stron.
Jezeli w trakcie odbioru zostang stwierdzone wady nadajgce sie do usuniecia, Zamawiajgcy odmodwi przyjecia
dostawy do czasu usuniecia wad przez Wykonawce, nie dfuzszym niz 3 dni kalendarzowe.

6. Kazdy tablet dostarczony o Zamawiajgcego posiada¢ bedzie zainstalowany Program ze wszelkim innym,
niezbednym do nalezytego dziatania oprogramowaniem i utworzonymi kontami dostepowymi dla wskaznych
przez Zamawiajgcego radnych, przy czym uruchomienie Programu i przekazanie Zamawiajacemu logindéw i haset
dla radnych niezbednych im do korzystania z Programu nastgpi najpdzniej w dniu szkolenia.



7. Braki ilosciowe lub wady jakosciowe stwierdzone w dostawie Zamawiajacy reklamuje w ciggu 5 dni roboczych od
ich stwierdzenia. Wykonawca zobowigzuje sie na wifasny koszt do uzupetnienia brakéw lub usuniecia wad
niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 5 dni roboczych, liczac od daty otrzymania wezwania.

8. Wykonaweca ubezpieczy przedmiot umowy do momentu przejecia go przez Zamawiajgcego.
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Wartos¢ umowy
1. Wykonawca zobowigzuje sie do dostawy przedmiotu umowy po cenie wymienionej w formularzu oferty ztozonym
przez Wykonawce w trakcie postepowania

2. Wartos¢ brutto przedmiotu umowy Wynosi: .......cccceeeeee.. (stownie....... ) w tym wartos¢ podatku od towarow i
ustug: e (sfownie........ Jwedtug stawki ... % oraz warto$¢ netto przedmiotu umowy:
................. (stownie........)

3. Cena brutto zawiera wszelkie koszty, optaty i podatki zwigzane z dostawg przedmiotu umowy do Zamawiajgcego.

4,
§5

Termin i warunki ptatnosci

1. Podstawe do zaptaty wynagrodzenia za przedmiot umowy bedzie stanowita prawidtowo wystawiona faktura na
podstawie protokotu odbioru (sporzagdzonego przez Wykonawce) podpisanego bez zastrzezen.

2. Zaptata nastgpi w formie przelewu na rachunek wskazany na fakturze w terminie 30 dni od daty otrzymania przez
Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury, z wyjatkiem sytuacji przewidzianej w §3 ust. 5 i 6, gdzie
30-dniowy termin ptatnosci liczony bedzie od daty prawidtowego wykonania dostawy poprzez dostarczenie catego
asortymentu wolnego od wad.

3. Za date zaptaty przyjmuje sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego. Termin uwaza sie za
zachowany, jezeli obcigzenie rachunku bankowego Zamawiajgcego nastgpi najpdzniej w ostatnim dniu terminu
ptatnosci.

4. Wykonawca nie moze przenosi¢ wierzytelnosci wynikajacej z umowy na rzecz osoby trzeciej, bez pisemnej zgody
Zamawiajgcego. Tres¢ dokumentdéw, dotyczgcych przenoszonej wierzytelnosci (umowy o przelew, pozyczki,
zawiadomienia, oswiadczenia itp.) nie moze sta¢ w sprzecznosci z postanowieniami niniejszej umowy.

5. Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajgcego powierzy¢ podmiotowi trzeciemu wykonywania
zobowigzan wynikajacych z niniejszej umowy.

§6
Kary umowne

1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci 20% tgcznej wartosci brutto umowy, o ktérej mowa w §4 ust. 2.

2. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,2% tacznej wartosci brutto umowy okreslonej w
§4 ust. 2 za przedmiot umowy za kazdy dzier opdznienia w jego dostawie lub opdznienia w usunieciu wad.

3. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,2% tgcznej wartosci brutto umowy okreslonej w
§4 ust. 2 za przedmiot umowy za kazdy dzien opdznienia w przeprowadzeniu szkolenia.

4. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 10% tacznej wartosci brutto umowy okreslonej w
§4 ust. 2 z tytutu odstgpienia Zamawiajgcego od umowy z powodu okolicznosci, za ktére odpowiada Wykonawca.

5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego do wysokosci faktycznie
poniesionej szkody, niezaleznie od kar umownych.

6. Zamawiajacy ma prawo potracania kar umownych z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia, po uprzednim
wystawieniu noty obcigzeniowej. Wykonawca wyraza zgode na potracenie kar umownych z przystugujacego
mu wynagrodzenia.

§7
Odstapienie od umowy
1. Oprocz przyczyn wynikajgcych z obowigzujgcych przepiséw, Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od
umowy gdy:

1)  Wykonawca wykonuje umowe niezgodnie z jej warunkami, w szczegdlnosci nie zachowuje whasciwej jakosci
oraz terminéw okreslonych w §2 oraz w §3 ust. 5i ust. 7 niniejszej umowy;



2)  Wystapig okolicznosci powodujace, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, w takim przypadku
Wykonawca uprawniony jest do otrzymania zaptaty za wykonang czes¢ umowy.

2.0dstgpienie nastepuje z chwilg pisemnego zawiadomienia o przyczynie odstgpienia od umowy. Oswiadczenie o
odstgpieniu od umowy moze zosta¢ ztozone w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o przyczynie
odstapienia.
3. W przypadku stwierdzenia dostaw wadliwie wykonanych, kosztami niezbednymi do prawidtowego zrealizowania
dostaw obcigzony zostanie Wykonawca, z ktérym rozwigzano umowe poprzez odstgpienie.
4. Odstgpienie od umowy nie pozbawia Zamawiajgcego prawa do zgdania kar umownych.

§8
Warunki gwarancji i serwisu
1. Na dostarczony przedmiot umowy Wykonawca udziela gwarancji na okres ................ miesiecy na prawidtowe

funkcjonowanie catego systemu informatycznego ESesja oraz wymagany petny zakres rzeczowy liczony od dnia
odbioru przedmiotu umowy, potwierdzonego protokotem odbioru bez zastrzezen.

2. Wykonawca zapewnia bezptatny serwis gwarancyjny na czas trwania gwarancji.

3. Warunki serwisu gwarancyjnego obejmuja:

1) czas przystapienia do naprawy (podjecie dziatan naprawczych) przy zgtoszeniu usterki telefonicznie, faksem

lub drogg elektroniczng: maksymalnie do 72 godzin;

2) naprawe w miejscu uzytkowania sprzetu;

3) w przypadku koniecznosci wykonania naprawy poza miejscem uzytkowania sprzetu, Wykonawca zapewni na

wtasny koszt odbidr sprzetu do naprawy i jego dostawe po dokonaniu naprawy.

4) czas usuniecia usterki lub wady nie powinien przekroczy¢ 7 dni od momentu przystapienia do naprawy;

4. Dostawca zobowigzuje sie do dostarczania aktualizacji oprogramowania (tzw. "uprgade") objetego umowg w
zgodzie z zasadami licencjonowania w ramach uiszczonej ceny.
5. Dostawca zapewni wsparcie i opieke serwisowg w stosunku do oprogramowania, w tym:

1) przeprowadzi, nie rzadziej niz jeden raz na 12 miesiecy, analize zainstalowanego oprogramowania
wyszczegolnionego w ust. 1 pod wzgledem zainstalowanych uaktualnien, analizy konfiguracji
oprogramowania;wykona optymalizacje oprogramowania.

dokona instalacji niezbednych uaktualnien do oprogramowania;

zweryfikuje poprawnos¢ dziatania oprogramowania po wykonaniu obstugi serwisowej;

udzielenia pomocy i informacji telefonicznej, poprzez poczte elektroniczng

po okresie gwarancji wykonawca zapewni serwis i dostepnos¢ uaktualnien lub ulepszert oprogramowania;
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§9
Licencja

1. Dostawca, w ramach zaptaconej ceny wynikajgcej z Umowy, udziela Zamawiajagcemu licencji niewytgcznej na
korzystanie przez Zamawiajgcego z oprogramowania tworzgcego System (zwanego dalej: Oprogramowaniem) wraz z
dokumentacjg Oprogramowania (zwang dalej: Dokumentacjg), z chwilg wydania Zamawiajgcemu odpowiednio
Oprogramowania oraz Dokumentacji (zwang dalej: Licencjg), na nastepujgcych polach eksploataciji:
1) w zakresie Oprogramowania:

a) korzystanie z Oprogramowania w urzadzenia do tego przeznaczonych, w sposéb zgodny jego

przeznaczeniem i celem Umowy. ;

b) korzystanie z Oprogramowania zgodnie z przeznaczeniem Oprogramowania wynikajagcym z Umowy,

w petnym zakresie funkcjonalnosci tegoz Oprogramowania,
2) w zakresie Dokumentacji:

a) korzystanie z Dokumentacji zgodnie z przeznaczeniem Dokumentacji wynikajgcym z Umowy,

b) korzystania z Dokumentacji w taki sposéb, aby Zamawiajgcy mégt mie¢ do niej dostep w miejscu i w czasie

przez siebie wybranym w celu korzystania z Dokumentacji w sposéb zgodny z jej przeznaczeniem oraz celem

Umowy.
2. Licencja uprawnia Zamawiajgcego do korzystania z Oprogramowania oraz Dokumentacji bez ograniczen
terytorialnych. Licencja jest wieczysta i nie moze zosta¢ wypowiedzeniu.
3. Udzielenie Licencji, na zasadach okreslonych w ust. 1 i 2 powyzej, obejmuje tez modyfikacje Oprogramowania i
Dokumentacji dokonane przez Dostawce jak rowniez nowe elementy Oprogramowania i Dokumentacji wykonane lub
dostarczone w ramach realizacji obowigzkéw Dostawcy wynikajgcych z udzielonej gwarancji lub rekojmi czy tez w
ramach biezgcej aktualizacji Oprogramowania lub Dokumentacji w okresie obowigzywania Umowy oraz w ramach ceny
wynikajacego z Umowy, i nastepuje z chwilg wykonania tychze obowigzkéw przez Dostawce.



4. Udzielenie Licencji, na zasadach okreslonych w ust. 1 i 2 powyzej, obejmuje tez nowe oprogramowanie oraz nowa
dokumentacje dostarczong przez Dostawce w miejsce wadliwego Oprogramowania lub wadliwej Dokumentacji w
ramach realizacji jego obowigzkéw wynikajgcych z gwarancji lub rekojmi.
5. Licencja uprawnia do korzystania z Oprogramowania oraz Dokumentacji przez osoby wskazane przez
Zamawiajacego, w tym uzytkownikéw Oprogramowania ze strony Zamawiajgcego, podmioty Swiadczgce ustugi
informatyczne dla Zamawiajgcego z zakresie niezbednym do realizacji tychze ustug, bez prawa korzystania przez te
podmioty z Oprogramowania i Dokumentacji na potrzeby wtasne tych podmiotéw lub na potrzeby innych podmiotow.
6. Dostawca zapewnia i gwarantuje, ze jezeli autorskie prawa majatkowe do Oprogramowania lub Dokumentacji
przystuguja innemu podmiotowi niz Wykonawca wowczas Wykonawca nie utraci praw niezbednych do zapewnienia
Zamawiajgcemu mozliwosci korzystania z Oprogramowania przez okres obowigzywania Licencji oraz na warunkach
okreslonych w Umowie, a w wypadku gdyby takie zdarzenie miato miejsce wéwczas Dostawca w ramach otrzymanego
z tytutu Umowy wynagrodzenia dostarczy i wdrozy u Zamawiajacego oprogramowanie zamienne (tj. oprogramowanie
o funkcjonalnosciach i parametrach nie gorszych niz funkcjonalnosci i parametry Oprogramowania wraz niezbedng
dokumentacja).
7. Dostawca zapewnia i gwarantuje, ze Licencja nie bedzie zawierata ograniczen polegajacych na tym, ze
Oprogramowanie moze by¢ uzywane wytgcznie z innym oprogramowaniem lub moze by¢ wdrazane, serwisowane itp.
wytacznie przez okreslony podmiot lub grupe podmiotow.
8. Wykonawca zapewnia i gwarantuje, ze osoby uprawnione z tytutu osobistych praw autorskich do licencjonowanego
Oprogramowania oraz Dokumentacji nie bedg wykonywac takich praw w stosunku do Zamawiajgcego.
9. Dostawca zapewnia i gwarantuje Zamawiajagcemu, ze korzystanie przez Zamawiajgcego z Oprogramowania i
Dokumentacji nie bedzie narusza¢ zadnych praw wtasnosci intelektualnej oséb trzecich. Dostawca zapewnia i
gwarantuje rowniez, ze Licencja udzielona Zamawiajgcemu na zasadach okreslonych powyzej nie bedzie obcigzona
prawami osob trzecich, uniemozliwiajgcymi Zamawiajgcemu korzystanie z Oprogramowania i Dokumentacji zgodnie z
celem Umowy.
10. Warunki Licencji na Oprogramowanie oraz Dokumentacje nie mogg ogranicza¢ uprawnien Zamawiajgcego
wynikajacych z Umowy.
11. Dostawca zapewnia i gwarantuje sie naprawi kazdg szkode, w tym pokry¢ wszelkie koszty, wydatki, w tym koszty
obstugi prawnej, ktérg Zamawiajacy moze poniesé lub za ktérg Zamawiajgcy moze staé sie odpowiedzialny, lub do
naprawienia ktdrej moze zosta¢ zobowigzany w zwigzku z jakimkolwiek pozwem, roszczeniem czy postepowaniem
prowadzonym przeciwko niemu oraz w zwigzku z jakimkolwiek innym postepowaniem, w wyniku ztozenia przez
Dostawce nieprawdziwych oswiadczer co do posiadanych praw wtasnosci intelektualnej do Oprogramowania lub
Dokumentacji pod warunkiem jednak, iz Zamawiajacy:

1) niezwtocznie powiadomi Dostawce o takim roszczeniu,

2) nie uzna swojej odpowiedzialnosci i nie zawrze ugody, bez uprzedniego powiadomienia Dostawcy o
planowanych dziataniach i uzgodnienia przez Strony wspélnego stanowiska w tym przedmiocie,

3) bedzie przekazywac Dostawcy informacje, pisma oraz inne dokumenty, zwigzane z przedmiotowym
roszczeniem, o ile nie bedzie to naruszac przepiséw prawa.

§10
Zachowanie w tajemnicy informacji poufnych oraz ochrona danych osobowych

1. Strony zobowigzujg sie wzajemnie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji pozyskanych w trakcie
realizacji umowy, m.in. tych, co do ktérych mogg powzig¢ podejrzenie, iz s poufnymi informacjami
handlowymi lub, ze jako takie traktowane sg przez drugg strone. W szczegdlnosci za dane takie uznaje sie:
dane osobowe radnych, dane osobowe pracownikdw Zamawiajgcego.

2. Zamawiajacy jako Administrator Danych Osobowych w rozumieniu art. 4 ust. pkt 7 RODO upowaznia
Wykonawce w trybie art. 29 RODO, do przetwarzania danych osobowych, w tym danych pracownikow
Zamawiajgcego.

3. Dane osobowe przetwarzane bedg przez Przyjmujagcego zamowienie wytgcznie w  celu
i w zakresie realizacji przedmiotu umowy.

4. Przetwarzanie danych osobowych bedzie obejmowac czynnosci, o ktérych mowa w art. 4 pkt 2 RODO.

5. Zamawiajacemu przystuguje prawo do kontroli przetwarzania powierzonych danych osobowych, a w
szczegoblnosci realizacji obowigzku zabezpieczenia tych danych. Zamawiajgcy ma prawo realizacji obowigzku
kontroli poprzez zadanie od Wykonawcy udzielenia pisemnych wyjasnien lub jezeli okazg sie one
niewystarczajace, poprzez inspekcje lokalizacji, w ktorych przetwarzane sg powierzone dane osobowe.

6. Wykonawca ma obowigzek niezwtocznie (nie diuzej jednak niz w ciggu 1 dnia) zastosowac sie do wskazan
Zamawiajgcego, majgcych na celu usuniecie stwierdzonych uchybien lub poprawe stanu bezpieczenstwa
przetwarzania danych osobowych.



7. Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania przepiséw RODO oraz innych obowigzujgcych przepisow
prawa traktujgcych o ochronie danych osobowych, a takze procedur i regulacji wewnetrznych, ustanowionych
przez Zamawiajgcego.

8. Za kazdy przypadek naruszenia obowigzku zachowania poufnosci przez Wykonawce zaptaci on
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10 000 ztotych (stownie: dziesieé tysiecy ztotych). Naliczenie kary
umownej nie wytgcza prawa Zamawiajgcego do dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego wysokos¢ kary
umownej.

9. Inspektorem Ochrony Danych Udzielajgcego zamdwienie jest Pan Krzysztof Drabik tel.(44)758-14-14 e-mail
inspektorbialaczcow@wp.pl .

§11
Zmiany umowy
1 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany postanowien umowy w przypadku gdy nastgpi zmiana powszechnie
obowigzujacych przepisdow prawa w zakresie majagcym wptyw na realizacje umowy, w tym zmiana stawki podatku
od towarodw i ustug na asortyment stanowigcy przedmiot umowy.
1. Wszelkie zmiany umowy wymagajg zachowania formy pisemnej - w formie aneksu — pod rygorem ich niewaznosci.
2. Inicjatorem zmian moze by¢ Zamawiajgcy lub Wykonawca poprzez pisemne wystgpienie zawierajgce opis
proponowanych zmian i ich uzasadnienie.
812
Postanowienia koricowe
1. Postanowienia niniejszej umowy majg charakter roztgczny, a uznanie ktérekolwiek z nich za niewazne nie uchybia
mocy wigzacej pozostatych.
2. W sprawach nieuregulowanych umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.
Spory wynikte na tle niniejszej umowy rozpatrywane bedg przez sad wtasciwy miejscowo dla Zamawiajgcego.
4. Umowa niniejsza zostata zawarta w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa egzemplarze dla Zamawiajgcego,
jeden dla Wykonawcy.
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